Fahrgastgarantie-Antrag 1/2

Einfach vollsténdig und leserlich ausflllen und zusammen mit allen
erforderlichen Belegen bei uns einreichen.

Ich méchte folgende Fahrgastgarantie in Anspruch nehmen:

[ ] Piinktlichkeit | | Anschluss [ | Sauberkeit

Titel/Name*

Vorname*

us-Nr.*

StraBe* Ha

Postleitzahl* Wohno

rex

Telefon tagsuber*
HEREREE

E-Mail*

[ ] 1ch bin SWL Mobil/LVG-Abo-Kunde

Abo-Kundennummer

Beschreiben Sie kurz den Garantiefall:
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Detaillierte Angaben zum Garantiefall:
Datum des Vorfalls*

PlanmaRBige Abfahrt*

Tatsachliche Abfahrt*

PlanmaBige Ankunft*

Tatsdchliche Ankunft*

Einstiegshaltestelle*

Zielhaltestelle*

Linie* Richtung*
Fiir Erstattungen:
IBAN*

Geldinstitut*

*Pflichtfeld.

Ort, Datum Unterschrift des Bestellers/gesetzlichen
Vertreters

Dieser Bereich wird von der Stadtwerke Liibeck Mobil GmbH ausgef

[TTTTT]

Eingangsdatum Datum/Unterschrift des Mitarbeiters

Verantwortlicher flr die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist die Stadtwerke
LUbeck Mobil GmbH, Ratekauer Weg 1-7, 23554 Liubeck. Unseren Datenschutzbeauf-
tragten erreichen Sie unter dsb@swhl.de. Mit Angabe lhrer 0.g. personenbezogenen
Daten erklédren Sie sich damit einverstanden, dass diese zur Bearbeitung lhres An-
spruchs erhoben, verarbeitet und genutzt werden. Eine weitere Nutzung oder Weiter-
gabe Ihrer Daten an Dritte erfolgt nicht. Unsere vollstandige Datenschutzerklarung mit

den Angaben nach Art. 13 DSGVO finden Sie unter mobil.swhl.de





